I.

II.

Reklamacny formular

Identifika¢né uidaje kupujiceho/objednavatela - prosime, vyplite podla toho, ¢i ste

spotrebitelom alebo podnikatelom:

Identifika¢né udaje kupujuceho - spotrebitela:

Meno a priezvisko: e e e
Adresa: e e e e
Telefon: e e e e e
E-mail: s

/

Identifika¢né udaje kupujuceho - podnikatela:

Obchodné meno: e e e e
Sidlo/Kontaktnd adresa: = e e et e e een
TelefOn: e e e e
E-mail: e e v e

Prosime, zaSkrtnutim policka vyberte jednu z nasledujucich mozZnosti Vami zvoleného
spésobu uplatnenia reklamacie:

1. Reklamacia zaslanim tovaru na adresu:

Predajiia DAC Store — MOL Aréna,
Sportova 4744, 929 01 Dunajska Streda

2. Reklamacia osobne na predajni (DAC Store, Sportova 4744, 929 01 Dunajska Streda

II1. Prosime, vypliite tidaje o reklamovanom tovare:

Cislo daniového dokladu (Faktiry):  cooeveeeeseeeeessene s
Cislo objednavky: s
Datum predaja: =~ s
Koéd reklamovaného tovaru: e
Nazov tovaru: e e
Velkost’s e
Popis poskodenia:

Upozornenie: na reklamaciu prijimame iba neprany nenoseny tovar s p6vodnymi Stitkami.

IV. Prosime, zaskrtnutim policka vyberte Vami preferovany spsob vyrieSenia reklamacie:

Vymena Oprava Vratenie penazi

V. Utrcenie lehoty na vybavenie reklamacie Obchodnikom:

thned / v lehote do dni.



VI. Utcenie spdésobu vybavenia reklamacie Obchodnikom:

Vymena Oprava Vratenie penazi Zamietnuta

VII. Vyjadrenie Obchodnika (vyrobcu/reklamacného technika) v pripade zamietnutia reklamaécie:

Kontaktné udaje Obchodnika:

DS OPERATOR,a.s., so sidlom Stirova 1090/7,929 01 Dunajska Streda, Slovenska republika, ICO:
50 868 683, spolocnost’ zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, oddiel: Sa, vlozka ¢.:
10712/T

V pripade d’alSich otazok prosim, nevahajte kontaktovat’ nas zakaznicky servis na adrese:
store@dac1904.sk alebo dacstore@molarena.sk

Ditum a podpis kupujiceho (reklamujiceho/objednavatela)

Reklamacny protokol prevzal za Obchodnika dia .................
Meno a PriCZVISKO: wcweeereeeceirecrrecrerecreneene s

POAPiS: ceueeemreemrrirecrirecreeerecereesennes
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